Beszamolo a 2020 év csalad-és gyermekvédelmi feladatairol

Tisztelt Képviselo- Testiilet!
A csalad-és gyermekjoléti szolgaltatds a kozségben a Nyugat-Nograd Csalad-és
Gyermekjoléti Szolgaltatasi Tarsulas keretében a Nyugat-Nograd Csalad-és Gyermekjoléti
Szolgalat éltal biztositja Nagyorosziban talalhato székhellyel 25 telepiilésen.
Bank kozségben Tenkely Béla az illetékes csaladsegito.

[:ngfélfogadés helye: Polgarmesteri Hivatal
Ugyfélfogadas ideje: Szerda 8-16 6ra

Telepiilés: Bank
Csaladsegito: Tenkely Béla
: Fé Csalad
2020-ban nyilvantartott - sszesen 0 0
Ebbol
Elsé interjuval lezart/egyszeri 2 1
Tanacsadott - -
Gondozott - -
Ebbdl hatosagi intézkedés:

- védelembe vétel - -

- ideiglenesen elhelyezés - -

- nevelésbe vett - -
2020. évben megsziint 2 1
2020.12.31-én nyilvéantartott 0 0

A gvermekek védelmének rendszere a Gyvt. 14. § (1) A gyermekek védelme a gyermek
csaladban torténd nevelkedésének elOsegitésére, veszélyeztetettségének megelGzésére és
megsziintetésére, valamint a sziil6i vagy mas hozzatartozoi gondoskodasbol kikeriilé gyermek

helyettesité védelmének biztositasara iranyuld tevékenység.
40. § (1) Gyermekjoléti szolgaltatds a csaladsegitéssel egy szolgaltatd - a csalad- és gyermekjoléti szolgalat
keretében milkodtethetd. A gyermekjoléti szolgdlat ellatja a 39. § és a (2) bekezdés szerinti gyermekjoléti
szolgaltatasi feladatokat, valamint a csaladsegités Szt. 64. § (4) bekezdése szerinti feladatait.
9. § (1) A gyermekjoléti szolgdltatas olyan, a gyermek érdekeit védé specidlis személyes szocialis szolgaltatas,
amely a szocialis munka moddszereinek és eszkozeinek felhasznédlasaval szolgalja a gyermek testi és lelki
egészségének, csaladban torténd nevelkedésének eldsegitését, a gyermek veszélyeztetettségének megel6zését, a
kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését

(4) A gyermekjoléti szolgaltatas feladata a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése érdekében a) a
gyermekkel €s csaladjaval végzett szocidlis munkéval elésegiteni a gyermek problémdinak rendezését, a
csaladban jelentkezé mikddési zavarok ellensulyozasat.

Veszélyeztetettséget észlel és jelz6 rendszer 55/2015.(X1.30) EMMI rendelete

A Gyvt.17. §-a és a Szt. 64. (2) bekezdése szerint a gyermek veszélyeztetettségét, illetve a csalad, a személy
krizishelyzetét észleld rendszer (a tov. Jelzrendszer) mitkodtetése korében a csalad —€s gyermekjoléti szolgalat:
a) figyelemmel kiséri a telepiilésen €16 csaladok, gyermekek, személyek életkoriilményeit, szocialis helyzetét,
gyermekjoléti és szocialis ellatasok, szolgaltatasok iranti sziikségletét, gyermekvédelmi vagy egyéb hatosagi
beavatkozast igénylo helyzetét,

b) a jelzésre koteles szervezeteket felhivja jelzési kotelezettségiik irasban — krizishelyzet esetén utdlagosan —
torténd teljesitésére, veszélyeztetettség, illetve krizishelyzet €szlelése esetén az arrdl valo tajékoztatasra,



¢) tajékoztatja a jelzérendszerben részt vevd tovabbi szervezeteket €s az ellatasi teriiletén €16 személyeket a
veszélyeztetettség jelzésének lehetdségérol,

d) fogadja a beérkezett jelzéseket, felkeresi az érintett személyt, illetve csaladot, és a szolgaltatasairol
tajékoztatast ad,

e) a probléma jellegéhez, a veszélyeztetettség mértékéhez, a gyermek, az egyén, a csalad sziikségleteihez

igazodo intézkedést tesz a veszélyeztetettség kialakulasanak megelézése, illetve a veszélyeztetettség
megsziintetése érdekében.......

A jelzorendszertol érkezett jelzések szama a 2020. évben.

Kiildé jelzések
szama
01 | Egészségligyi szolgaltatok: ebbd! - Védéné
- Haziorvos
- Korhaz
03 | Személyes gondoskodast nyujto szolgéltatok (csalad-és gyermekj .szolg.)
Csalad-és Gyermekveédelmi Kézpont
Javitdintézet,
04 | Kisgyermekek napkézbeni ellatast nyujtok - Ovoda
05 | Atmeneti gondozést biztositok
06 | Menekiilteket befogadd allomas, a menekiiltek atmeneti szallasa
07 | Kbznevelési intézmények: - Altalanos Iskola
- Kbzépiskola
- Nevelési Tanacsado
08 | Renddrség 1
09 | Ugyészség, Birésag
10 | Partfogé feliigyeld szolgélat
11 | Egyesiiletek, alapitvanyok, egyhazi jogi szemelyek
12 | Aldozatsegités és a kérenyhités feladatait ellatd szervezetek
13 | Allampolgér, gyermek érdekeit képviseld tarsadalmi szervezet
14 | Onkorményzat, jegyzé, gyermekjogi képvisel6, betegjogi képvisels
15 | Gyamhivatal
Gyermekvédelmi és gyamUgyi feladatkérében eljaré févarosi és megyei
kormanyhivatal
16 | Munkaiigyi hatésag
17 | Katasztrofavédelem
18 | Kézlizemi szolgaltatok
Egyéb
Osszesen 1

Valtozasok a 2016-0s évtél: a Kormany létrehozta a Csalad-és Gyermekjoléti Kozpontokat
a kétszintii csalid-és gyermekjoléti szolgaltatas céljabol. A kozpontok létrehozéasa
kotelezben a jaras székhelyek telepiilési Onkormanyzati feladatkorébe keriiltek. A
jarasszékhely telepiilésen mikodo szolgaltatd illetékességi teriilete a hatdsagi feladatokhoz
kapcsolodo szolgaltatasok valamint a specialis szolgaltatdsok vonatkozasaban kiterjed a jarast
alkoto teleplilések lakossagara.

A védelembe vétel, ideiglenes hatalyu elhelyezés €s a nevelésbe vételi ligyekben a kozpont
esetmenedzsere is részt vesz az esetkezelésben, az illetékes csalddsegitével kozosen.




A 2016 - os évben Rétsag Jaras teriiletén a 19 kozségben Nyugat- Nograd Csalad-és
Gyermekjoléti Szolgélat csalddsegitéi lattak el a kozponthoz tartozod hatésagi ligyek
esetvezetését, mivel a Csalad-és Gyermekjoléti Kézpont még nem allt fel, az esetmenedzserek
hidnyoztak a rendszerbol. 2017 marciusatél a Kézpont megkezdi munkajat, és atveszik a
hozzajuk tartozod feladatokat.

2020. évben gondoztisbd keriilés okai (uj esetek):

Ebben az évben nem keriilt gondozasba ujként egy gyermek sem a telepiilésen.

A szolgalat feladatai:

1. A gyermek testi, lelki egészségének, csaladban tiorténé nevelésének elosegitése
érdekében:

» tdjékoztatas a gyermeki jogokrol, tiamogatasok formairol, az azokhoz val6 hozzajutas
segitése

* csaladtervezési, nevelési, egészségiigyi, mentalhigiénés és a karos szenvedélyek
megel6zését célzo szolgaltatasok, és az ezekhez val6 hozzajutés lehet6ségeinek biztositasa
« szocidlisan vélsaghelyzetben lév6 anya segitése, timogatasa

» hivatalos tigyek intézésének segitése

2. A gyermek veszélyeztetettségének megelozése érdekében:

* a veszélyeztetettséget észleld és jelzo rendszer mitkodtetése, maganszemélyek és nem allami
szervek bevonasaval

» veszélyeztetettséget megeldzo okok feltarasa, és azoknak adekvat javaslat készitése

» a szolgalat feladatait a kovetkezo intézményekkel Gsszehangoltan végzi: védéndi szolgélat,
gyermekorvosi szolgélat, az 6voda és az iskola gyermekvédelmi feleldseivel, rend6rség,
egyhazi —és tarsadalmi szervezetek

3. A kialakult veszélyeztetettség érdekében:

» csaladgondozas a csaladban el6fordulé miiksdési zavarok ellensulyozasara

* csaladi konfliktusok megoldasanak elésegitése

* egészségligyi €s szocialis ellatas valamint hatosagi intézkedések kezdeményezése
» javaslat a gyermek csaladbol valo kiemeléséhez

4. A csaladjabdl kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében:

» csaladlatogatas biztositasa a csalad megfelel$ gyermeknevelési koriilményeinek
megteremtésének segitése érdekében, egyiittmiikodve az érdekelt szervekkel.

» az érdekelt intézményekkel egylittmiikédve az utdgondozas biztositasa a gyermek
reszocializaciojanak érdekében

5. Egyéb feladatok:

* a telepiilésen €16 gyermekek szocidlis helyzetének, veszélyeztetettségének folyamatos
kisérése

+ a gyermek panaszainak meghallgatasa, a sziikséges intézkedések megtétele

» felkérésre kornyezettanulmanyt készitése

» folyamatosan kapcsolatot tartas a nevelési oktatasi intézményekkel, segitve azokat
gyermekvédelmi feladataik ellatasaban.



A szolgalat feladatellatisa, szakmai tartalma, moédszerei, 6nallé szakmai egysége, a
biztositott szolgaltatiasok rendszeressége:

Alkalmazott eszkozok:

1. Gondozas:

- a gondozott csaladok rendszeres latogatésa-csaladgondozas
- fogaddorak megtartasa

- informacionyujtas

- tandcsadas

- kérnyezettanulmany készitése

- Uigyintézes, kozvetités mas intézmény felé

- segitd beszélgetés

- javaslattétel mas gyermekvédelmi intézkedésre

- adminisztracio

2. Szolgaltatas:
- szolgaltatasok kozvetitése

- rendszeres tajékoztatas: jogokrdl, ellatasok formairdl, jogi képviselet lehetoségeirdl,
érdekvédelem forumairdl

- adomanygyjtések szervezése, bonyolitasa

- kérelmek, kérvények kitoltése, tovabbitasa

- egyéni vagy csoportos tandcsadasok, esetmegbeszélések szervezése

3. Szervezés:

- kapcsolatok kiépitése, apolasa

- észlelo és jelzorendszer mikodtetése

- esetkonferencia tartasa, szakmakozi megbeszélések szervezése

- egyiittmiik6dés szakmai szervezetekkel, civil szervezetekkel, kulturalis, szabadidds

intézményekkel

A telepiilésen nagyon jo a kapcsolatom az Onkormanyzattal, az 6vodaval, a haziorvossal, a
védondvel, valamint a korzeti megbizottal.

Koszonom Torma Andrea Polgarmester Asszonynak és munkatirsainak a csaladok
érdekében nydjtott tamogatiasukat és koszonom a Nyugat Nograd Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgalat iranyaba és felém kifejtett segitésiiket.

Kérem a Képviselio-testiiletet, hogy beszamolot elfogadni sziveskedjenek!

Datum: 2021. 04. 30.

Nyugat — Nograd Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgalat
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